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L’action des services de l’Etat
dans l’hérault



Edito

En 2009, les agents de l’Etat ont été mobilisés 
pour appliquer les politiques gouvernementales 
et atteindre les principaux objectifs de service 

public qui leur étaient assignés. 

Ils ont contribué au recul de toutes les formes 
d’insécurité (baisse de la délinquance, importante 
diminution du nombre de tués sur les routes), mis en place un dispositif  
exceptionnel pour vacciner contre la grippe A H1N1, atténué les effets de la 
crise économique et sociale... 

Alors qu’ils étaient fortement sollicités par ces missions de service public, la 
plupart ont dû regrouper leurs services dans trois grandes directions, ce qui 
a demandé un énorme effort de méthode. 

Je les remercie chaleureusement pour leur engagement au service de nos 
concitoyens et je remercie également tous ceux - collectivités locales, 
partenaires sociaux, économiques et associatifs - qui nous ont épaulé pour 
accomplir nos missions d’intérêt général. 
 

Claude Baland
Préfet de la région Languedoc-Roussillon et de l’Hérault

2



Le 8 juillet 2009, la sous-préfecture de Béziers 

assure la sécurité du Tour de France et du concert 

de Johnny Hallyday  

Les services de  la sous-préfecture 
de Béziers se sont mobilisés 
afin d’assurer la coordination de 
nombreux services de l’état et de 
garantir la sécurité  des 30 000 
personnes venues assister au concert 
de Johnny Hallyday, et du nombreux 
public massé sur le passage du Tour 
de France le même jour.  

Moins de tués sur les routes : 37 vies sauvées

Le nombre de tués sur les routes 
passe de 138 à 101 cette année. La 
préfecture, la DDE, les forces de l’ordre, 
et les procureurs, en relation étroite 
avec le conseil général et les grandes 
villes du département, travaillent pour 
cibler les contrôles au plus près du 
terrain. 104 actions de prévention ont 
été conduites en 2009. 

Cette mobilisation reste nécessaire afin 
de faire baisser encore le nombre de tués.
A titre d’exemple, il y a quatre fois plus de tués sur 
les routes que de personnes tuées par homicide 
volontaire dans le département. Près de 40% des 
accidents mortels sont liés à la consommation 
d’alcool ou de drogue. 

SéCURITé publique et civile
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Accueil des étrangers et lutte contre l’immigration 
irrégulière 

Cette année encore, plus de 4000 étrangers 
ont été régulièrement accueillis dans l’Hérault. 
En 2009, 1000 personnes sont devenues 
françaises dans le département. 

517 étrangers en situation irrégulière ont été 
reconduits à la frontière en 2009. 

La délinquance a baissé

La délinquance baisse de 0,87%. Chaque semaine, la préfecture réunit 
l’ensemble des acteurs impliqués dans la lutte contre la délinquance pour 
définir des stratégies, piloter et coordonner l’action des services. 

Les plans d’action dirigés contre les vols à main armée, la lutte contre les 
cambriolages avec le recours systématique à la police scientifique et technique 
et l’utilisation des enregistrements de vidéo-protection ont été payants. La 
mobilisation de tous doit se poursuivre car l’Hérault reste classé au 7ème 
rang national des 96 départements métropolitains du fait de son de taux de 
criminalité.  

Plus de tranquillité pendant les vacances 

Pendant la période estivale, les contrôles ont été renforcés sur les lieux 
de vacances en matière d’hygiène, de qualité et de sécurité des produits 
alimentaires. Avec 2982 contrôles, 2000 kg de produits alimentaires ont été 
saisis, 1520 procès-verbaux dressés et 31 établissements fermés. 

L’opération « tranquillité vacances », menée par les services de sécurité de 
l’état a permis d’assurer la surveillance des habitations et des commerces des 
héraultais partis en vacances. De jour comme de nuit, 3500 appartements, 
commerces et maisons ont été sécurisés.
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Cérémonie d’accueil dans la nationalité 
française, le 27 novembre



76 000 Héraultais vaccinés

Pilotée par le préfet et la DDASS, la campagne 
de vaccination contre la grippe A H1N1 n’a été 
possible que grâce au soutien de l’ensemble des 
services de l’état et des collectivités territoriales 
qui ont mobilisé du personnel et équipé 13 centres 
de vaccination, à Montpellier (4 centres), Béziers 
(2 centres), Sète (2 centres), Agde, Bédarieux, 
Lodève, Lunel et Saint-Pons de Thomières. 

Saisie record de cocaïne sur l’A9

Le 27 mai 2009, sur l’autoroute A9, les agents des douanes interceptent 
un camion britannique en provenance d’Espagne. Avec le concours d’une 
technologie de pointe, le camion scanner mobile, ils découvrent 685 kg de 
cocaïne d’une valeur estimée à 27,4 millions d’euros.

5

Visite du ministre du Budget, le 27 mai 

Camion scanner mobile



Mise en place du Grenelle de 
l’Environnement dans l’Hérault

Immédiatement après l’adoption de la loi sur le Grenelle 
de l’Environnement, le préfet, sur proposition de la 
Direction Régionale de l’Industrie, de la Recherche 
et de l’Environnement, a approuvé une zone de 
développement de l’éolien. 

22 MW d’énergie propre sont d’ores et déjà produits 
par 11 éoliennes sur les communes de Montbazin, 
Poussan et Villeveyrac. 

Contrôle de la qualité de l’air dans l’agglomération 
de Montpellier

68 stations vendant du carburant situées dans le périmètre du plan de protection 
de l’agglomération ont été contrôlées par les services de la DRIRE  (désormais 
intégrée à la Direction Régionale de l’Environnement, de l’Aménagement et 
du Logement - DREAL). 100% sont conformes à la réglementation pour le 
ravitaillement des cuves. 15% doivent encore améliorer leur procédure de 
distribution d’essence. 

Progression de 
l’intercommunalité

Le 7 septembre 2009, le préfet a 
accepté  la fusion à compter du 1er janvier 
2010  des trois communautés de communes 
du Pic St Loup, Séranne-Pic St Loup et Orthus qui 
avait été proposée par  la Commission Départementale 
de coopération intercommunale. Ce sont 33 communes, 
soit plus de 42 000 héraultais, qui sont désormais 
réunies dans une organisation territoriale cohérente. 

Aménagement du territoire
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Communauté de communes
 du Grand Pic St Loup



33 millions d’euros d’aides 
pour l’agriculture

Aide à la production, aide au revenu, soutien 
environnemental, plan d’urgence et 
aide exceptionnelle, en 2009, l’état 
s’est mobilisé pour le soutien à la 
filière agricole héraultaise par le 
versement de près de 33 millions 
d’euros d’aides, dont 9 millions 
d’euros aux ostréiculteurs, fortement 
affectés par la mortalité des jeunes 
huîtres. 

Cohésion sociale

Ecoles numériques rurales

Des tableaux numériques interactifs et des ordinateurs portables 
ont été installés dans 45 écoles rurales du département par 
l’Inspection Académique.  

Plus de liberté pour 
choisir son école

Choisir son école est désormais 
possible, avec l’assouplissement 
de la carte scolaire qui a permis de 
satisfaire 76% des demandes. 
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Communauté de communes
 du Grand Pic St Loup



Succès populaire pour deux expositions d’envergure 
nationale dans le département : 
BONNARD et MUCHA

La Direction Régionale des Affaires Culturelles (DRAC) a 
participé à l’organisation de la rétrospective Alfons MUCHA 
(1860-1939) au musée Fabre de Montpellier (280 œuvres 
de l’artiste exposées). 
Avec la rétrospective Pierre BONNARD au musée de Lodève, 
ce sont 250 000 personnes qui ont bénéficié de ces très 
belles expositions.

25 millions d’euros en plus consacrés 
au logement social et à la rénovation 
urbaine
Dans le cadre du plan de relance, l’Etat a mobilisé 3 millions 

d’euros pour le financement de 518 logements sociaux et 22 millions d’euros 
pour la rénovation de quartiers sur l’ensemble du département. 
En application de la loi DALO, les bailleurs sociaux publics et privés ont pu 
proposer 281 relogements à des familles prioritaires.

4,3 millions d’euros pour la politique de la ville 
En 2009, l’Etat a engagé plus de 2,2 millions d’euros au 
travers de 7 contrats urbains de cohésion sociale (CUCS) 
dans le département.
Des actions en faveur de l’acquisition des pré-requis pour 
l’accès à l’emploi, des cours de français pour les candidats 
aux emplois d’aide à domicile, des formations sportives 
pour les jeunes filles qui vivent dans les quartiers difficiles 
ont été financés.

1,5 million d’euros permettent aux adultes-relais, en liaison avec le milieu 
associatif, d’assurer des missions de médiation dans les quartiers.
Grâce  à une dotation de 800 000 euros pour la réussite éducative,  les élèves 
en difficulté peuvent bénéficier d’un soutien scolaire renforcé. 
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Pierre Bonnard - Enfant et chats (1906)
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Protéger les femmes victimes de violences 
conjugales 

L’association « l’Avitarelle », en partenariat 
avec la délégation aux droits des femmes 
et les communes de l’Hérault, a mis en 
place des solutions d’hébergement 
d’urgence pour les victimes de violences 
dans la sphère conjugale.  

Installation de 5 délégués du préfet, à plein-temps 
dans les quartiers

Dans le cadre du plan Espoir Banlieue, l’état est désormais physiquement 
présent grâce à ses délégués dans les quartiers de la Paillade, du Petit Bard, 
des Cévennes et de la cité Gély à Montpellier ainsi qu’à la Devèze et au faubourg 

centre à Béziers. 

Ces délégués sont un lien 
avec tous les services de 
l’état et doivent aider 
concrètement  les habi-
tants et les associations 
de ces quartiers. 
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Signature du1er protocole d’hébergement d’urgence des 
femmes victimes de violence, le 13 octobre à Lunel

Installation de Geneviève COMTE, déléguée du préfet pour le quartier 
de la Paillade, le 7 septembre 



Modernisation de l’État

Création de la Direction Régionale 
des Finances publiques (DRFiP)

Le 1er juillet 2009, la DRFiP réunit les 1820 agents des services 
fiscaux et des trésoreries de l’Hérault. Elle crée ainsi un guichet 
unique au service des particuliers, des collectivités locales et 
des professionnels. 

Qu’il s’agisse de calculer son impôt ou de le payer, les usagers peuvent obtenir 
une réponse en un lieu unique dans les sites ruraux (trésoreries mixtes offrant 
un accueil fiscal de proximité) comme dans les centres urbains (service d’impôt 
des particuliers SIP).   

Mise en œuvre du nouveau système 
d’immatriculation des véhicules

Désormais, un numéro d’immatriculation est attribué à vie à chaque 
véhicule. Cela simplifie la vie des citoyens en évitant un changement de 
plaques lors de leur déménagement. Ce nouveau système d’immatriculation 
(SIV) rend plus difficiles les fraudes et les trafics. 

Dans l’Hérault, 211 000 certificats d’immatriculation ont été établis 
en 2009 dont 31 000 par les professionnels de l’automobile. Les 
immatriculations par téléprocédures sont désormais possibles ; les usagers 
peuvent éviter ainsi déplacements et attentes inutiles et recevoir leur certificat 
d’immatriculation à domicile. 

Obtenir un passeport plus sûr et plus facilement 
en 10 jours

La préfecture a mis en place en juin 2009 le passeport 
biométrique. Les citoyens peuvent désormais se rendre 
dans toute commune du territoire national équipée d’une 
station d’enregistrement pour obtenir leur passeport en 
10 jours pour 80% des demandes. 
24 communes héraultaises sont équipées et 16 000 
passeports ont été délivrés grâce à ce système.  
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La nouvelle organisation départementale de l’état                                        
depuis le 1er janvier 2010

Les services de l’état sont désormais regroupés en trois directions départementales 
aux côtés du préfet

Direction Départementale des Territoires et de la Mer 
(DDTM) (368 agents)

Cette direction exerce des missions d’aménagement et de développement durable des territoires et de 
la mer.

Missions reprises :
- l’agriculture et la forêt (DDAF)
- l’équipement (DDE - sauf  le volet social du logement)
- les affaires maritimes (DIDAM) 
- une partie du service « environnement » de la préfecture

DIRECTION DEPARTEMENTALE DE LA PROTECTION DES 
POPULATIONS (DDPP) (70 agents) 

Cette direction exerce des missions de prévention et de gestion des risques dans les domaines 
économiques, alimentaires, sanitaires et environnementaux.

DIRECTION DEPARTEMENTALE DE LA COHESION SOCIALE (DDCS)   
(80 agents) 

Cette direction assure les missions afférentes aux politiques sociales, politiques de la ville, de la jeunesse, 
des sports et de la vie associative.

Missions reprises :
- les services vétérinaires (DSV) 
- l’agriculture et la forêt (DDAF - installations classées, 
  caves agricoles)
- la concurrence, la consommation et la répression des 
  fraudes (DDCCRF)
- le secourisme (une partie du service de la préfecture) 

Missions reprises :
- la jeunesse et les sports (DDJS)
- les affaires sanitaires et sociales (DDASS) 
- l’équipement (DDE)
- les questions sociales (une partie du service de la préfecture) 
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Mme Mireille JOURGET 
Directrice Départementale 
des Territoires et de la Mer 

Mme Marie-José LAFONT 
Directrice Départementale de 
la Protection des Populations 

Mme Isabelle PANTEBRE 
Directrice Départementale 
de la Cohésion Sociale   

La préfecture comprend également désormais une nouvelle direction chargée de tous les aspects de l’accueil et du séjour des 
ressortissants étrangers en France : la direction de l’immigration et de l’intégration.



ANNUAIRE DES SERVICES DE L’éTAT DANS LE DéPARTEMENT

Administration Directions
Préfet, Sous-préfets et 

Directeurs
Téléphone

Préfecture Préfet M. Claude Baland

Sous-préfecture de Béziers M. Philippe Chopin

Sous-préfecture de Lodève M. Christian Ricardo

Cabinet M. Marc Pichon de Vendeuil

Secrétariat Général M. Patrice Latron

Direction de la Réglementation et 
des Libertés Publiques

M. Paul Chalier 04 67 61 61 50

Direction des Relations avec les 
Collectivités Locales

M. Robert Castellon 04 67 61 68 50

Direction de l’Immigration et de 
l’Intégration

M. Mohand Azzi 04 67 61 61 07

Direction des Ressources Humaines 
et des Moyens

Mme Maryse Trichard 04 67 61 68 00

Direction Départementale de 
la Cohésion Sociale

Directrice Mme Isabelle Pantèbre 04 67 61 61 27

Directrice-adjointe Mme Monique Warisse 04 67 61 62 89

Administration générale / Unité 
Gestion des Ressources Humaines

Mme Lysiane Dubois 04 67 61 61 27

Direction Départementale 
des Territoires et de la Mer

Directrice Mme Mireille Jourget 04 67 20 50 18

Directeur-adjoint M. Yves Gavalda 04 67 20 50 18

Délégué à la Mer M. Raynald Vallée 04 99 02 16 16

Secrétariat Général M. François Rous 04 67 20 50 48

Direction Départementale de 
la Protection des Populations

Directrice Mme Marie-José Lafont 04 67 34 29 70

Directeur-adjoint M. Jacques Roux 04 67 20 89 04

Secrétariat Général M. René Moline 04 67 34 29 62

Contact :
Florian Jenny - Responsable de la communication
Tél. : 04 67 61 61 25 - Email : florian.jenny@herault.pref.gouv.fr


